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このお仕事に
ついた
きっかけ

こんな人も
働いて
います！

この会社に教えてもらったよ！

CHECK!

IWATE OSHIGOTOBOOK 2026 IWATE OSHIGOTOBOOK 2026

通
つ う し ん

信設
せ つ

備
び

の提
て い あ ん

案営
え い

業
ぎょう

ってどんなお仕事をしているの？

設備を導入したお客様のもと
へ、定期的に訪

ほうもん
問しています。

いつでも快適に使用していた
だけるよう、不具合や使いづ
らい点がないか確

かくにん
認すること

も大切な仕事の一つです。

設備を導入するために必要な
工事のスケジュール管理をお
こないます。作業に関わる人
とのコミュニケーションを大
切にすることで、工事をスム
ーズに進めることができます。

お客様からの要望を受けて、
より使いやすい設備や機器が
ないか検

けんとう
討します。社内はも

ちろん、各メーカーにも相談
しながらお客様の使い方に合
ったものを提案しています。

設備を使い始めたお客様を訪
ほう

問
もん

し、導入後の不
ふ

具
ぐ

合
あい

がない
か確

かくにん
認します。工事をして終

わりではなく、きめ細かいフォ
ローをすることでお客様の「安
心」につなげています。

株
か ぶ し き が い し ゃ

式会社コスモ通
つ う し ん

信システム
盛岡市天神町13-29　TEL／019-652-2200

設立／1988年10月　従
じゅう

業
ぎょう

員
いん

数
すう

／45名

営業所／宮古営業所、一関営業所

通
つ う し ん

信設
せ つ

備
び

の提
て い あ ん

案営
え い

業
ぎょう32 “通信のプロ”として皆

みな
さんのくらしを守る会社です

皆
みな

さんは毎日のくらしの中で、電話やインタ
ーネットを使うことがあると思います。わた
したちは、それらの “目に見えない情報の通
り道 ”（通信インフラ）を支える仕事をして
います。具体的には、消

しょう
防
ぼう

署
しょ

や警
けいさつ

察署
しょ

、病院
のほか、国、市、村などの官

かんこう
公庁

ちょう
へ向けて、

電話機器や無線機器、防犯カメラ、ナースコ
ールなどを販

はん
売
ばい

。また、それらを利用できる
ようにする設備の導入や、長く快適に使って
いただくための保守もおこなっています。

岩手の通信インフラを守る大切な仕事です！

会社の敷
しき

地
ち

を地
ち

域
いき

のイベント会場として
提
てい

供
きょう

するほか、子
こ

供
ども

会の資
し

源
げん

回
かい

収
しゅう

にも協
力しています。また、地元のプロバスケ
ットボールチーム 「岩手ビッグブルズ」の

「Ｙ
イ エ ロ ー
ＥＬＬＯＷ Ｐ

パ ー ト ナ ー
ＡＲＴＮＥＲ」や、「いわ

て盛
もり

岡
おか

シティマラソン」の「ムーブメン
トサポーター」も担

にな
っています。

定期訪
ほ う も ん

問・営業

工程管理

問題があった際の改
か い ぜ ん

善提案

アフターフォロー

株
か ぶ し き が い し ゃ

式会社コスモ通
つ う し ん

信システムはこんな仕事をしています

身近なことやスポーツを通して地
ち

域
い き

貢
こ う け ん

献をおこなっています！

通信インフラを通して、安心してくらせる社会を作りたいと思ったのが
きっかけです。お客様のなやみを解決できたり、いち早く不具合を直し
て「助かった！」と言われたりすると、とてもうれしいです。

■ 事務スタッフ（総務・経理）　■ 工事・技術スタッフ

工事に関わるスタッフは、電気工
事士や1 級電気通信工事施

せ
工
こう

管
かん

理
り

技
ぎ し

士などの資格を持つプロフェッ
ショナルです。几

き
帳
ちょう

面
めん

な人やもの
づくりが好きな人、また、新しい
ことに挑

ちょう
戦
せん

することが好きな人に
向いている仕事です。

県内各地に立っている携
けいたい

帯電話会
社のアンテナを保守する仕事もお
こなっています。災害によって通
信機能がダウンしている時や、た
くさんの人が集まるイベントでは、
移動式のアンテナをトラックで運
ぶこともあります。

携
け い た い

帯電話のアンテナ保守

来客対応や荷物の受け取りなど
様々な仕事をおこなう総務と、会
社のお金を管理する経理の事務ス
タッフが在

ざいせき
籍しています。女性が

中心となって活
かつやく

躍しており、「縁
えん

の
下の力持ち」として会社のみんな
を支えています。

総務・経理（営業事務）
工事・技術スタッフ
（サービス）


